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DPEThe World
 in Your 
Pocket  Our goal is to establish customer satisfaction, a friendly

  communication and  precise tracking of shipments. We also
 do our best to provide our customers with reasonable and fair
 solutions. We are pleased that our thinking strategy is to protect
the rights of customers.

ــه  ــق و دلســوزانه، ارائ ــری دقی ــتانه، پیگی ــت مشــتری، ارتباطــی دوس ــب رضای ــا جل ــدف م ه
ــتای  ــری در راس ــا تدبی ــه م ــه اندیش ــندیم ک ــت، خرس ــه اس ــی و منصفان ــای منطق راهکاره

ــت. ــتریان اس ــوق مش ــت از حق حمای



 Payam Dahi Ertebat (PDE) company was established in 2014 by
 chairman of the board of TNT international branch in Iran, due to
 initial acquisition offer to TNT international by FedEx. Over time
  PDE developed itself, based on TNT’s senior managers 20 years of
experience of in order to maintain customer loyalty.
 Every day, around the world,  PDE delivers millions of postal packages,
 documents and heavy shipments to customers in more than 202
 countries. Furthermore many companies of different sizes and various
 fields of business trust and rely Payam Dahi Ertebat (PDE)’s global Door
 to Door services in order to face their daily business challenges. By
 utilizing the World Wide Web and their more than 179 experienced
 employees, Payam Dahi Ertebat (PDE) provides a reliable and regular
 delivery process that ensures customers the easiest and the most
trusted service.

ــا  ــی PDE ب ــن الملل ــریع بی ــت س ــرکت پس ش
ــای  ــه نیازه ــات، کلی ــی از خدم ــره متنوع زنجی
رایــج ایــن حــوزه را از خریــد و حمــل کالا 
ــر  ــا حداکث ــل مرســولات ب ــا ترخیــص و تحوی ت
ســرعت و حداقــل هزینــه بــه انجــام مــی 

ــاند. رس
شــرکت PDE بــا ارائــه خدمــات منحصــر بفردی 
همچــون حمــل کالا و ترخیــص یک روزه بســته 
هــا و بــا کمتریــن تشــریفات و بهــره منــدی از 
مدیــران بــا تجربــه و پرســنل متخصــص جهــت 
ــه اهــداف عالیــه خــود و تبدیــل شــدن  نیــل ب
ــت  ــرکت پس ــن ش ــن و معتبرتری ــه بزرگتری ب
ســریع بیــن المللــی درخاورمیانــه، گام بــر مــی 

دارد.
ــه  ــیع از جمل ــی وس ــا امکانات ــرکت ب ــن ش ای
پــرواز مســتقیم بــه چیــن و دبــی ارســال بســته 
هــای پســتی را بــه تمــام کشــورها، حداقــل 24 
ــه انجــام مــی  ســاعت زودتــر از حــد معمــول ب
رســاند. از دیگــر امتیــازات PDE داشــتن دفاتــر 
ــور  ــر کش ــال در سراس ــای فع ــی ه و نمایندگ

مــی باشــد.
ــر،  ــا ســرعت بالات ــات ب ــه خدم ــا ارائ ــان م  آرم
ــه در  ــر اســت ک ــت برت ــت بیشــتر و کیفی امنی
ــی،  ــتریان گرام ــت مش ــن رضای ــتای تأمی راس

ــد. ــی یاب ــق م تحق



بخش بازاریابی
فــروش و بازاریابــی شــرکت پــی دی ای تشــکیل شــده از 6 گــروه 2 نفــره کــه شــامل 
یــک Outdoor و یــک Indoor  مــی باشــد. هــر یــک از ایــن گــروه هــا کارشناســی 
محــدوده مشــخصی را در تهــران بــه عهــده دارنــد. همچنیــن 12 کارشــناس در 12 کلان 

شــهر ایــران و دو کارشــناس در بــازار بــزرگ تهــران مشــغول بــه فعالیــت مــی باشــند.

 Sales and marketing department consists of six groups with
 two members each, who take care of both outdoor and indoor
 marketing within different areas of Tehran, in addition to twelve
experts in twelve major cities of Iran and two in big bazaar of Tehran.

Sales & Marketing Department



بخش گمرک
بخــش گمــرک در دو قســمت داخــل شــرکت و در گمــرک فــرودگاه امــام 

خمینــی فعالیــت مــی کنــد.
ایــن قســمت شــامل خدمــات ترخیــص و انجــام امــور گمرکــی در کنــار 
ــر  ــاری و غی ــورت تج ــه دو ص ــص ب ــامل  ترخی ــد و ش ــی باش ــل م حم

تجــاری مــی باشــد. 

Customs Clearance Department
 Custom clearance department represents two
 parts, one in the head office and the other in Imam
 Khomeini International Airport. They are active
 in both commercial and noncommercial forms of
custom clearance.



صادرات
ــا اســتفاده  ــا کادری مجــرب و توانمنــد، ب بخــش صــادرات پــی دی ای ب
از تجهیــزات پیشــرفته در خصــوص بازرســی کالاهــا هــر روز از ســاعت 8 
صبــح الــی 8 شــب بــا پروازهــای مســتقیم بــه مقاصــد مختلــف تمامــی 
ــه خــارج از کشــور ارســال مــی  مرســولات تهــران و شهرســتان هــا را ب

دارد.
Export Department

 Their task is to prepare the shipments (received from
 Tehran and other cities) to be exported to various
destinations using daily direct flights.

بخش واردات 
در بخــش واردات دریافــت بــار ) اوراق و نمونــه کالا ( وتقســیم بنــدی مرســولات 
و آمــاده نمــودن آنهــا جهــت تحویــل بــه مشــتریان و همچنیــن ترجمــه آدرس 

هــا، انجــام میشــود.

Import Department
 Their task is to devide the received goods (Document
 and Non-document), translate the required information
and prepare the packages for delivery to customers.



بسته بندی

شــرکت PDE بــا داشــتن کادری متخصــص در زمینــه بســته بنــدی و تســلط بــر طبقــه بنــدی 
کالاهــای خطرنــاک و نــا متعــارف بــا 8 نــوع بســته بنــدی مختلــف، مفتخــر اســت ارســال بســته 

هــای شــما مشــتریان عزیــز را در نهایــت اطمینــان و امنیــت، عهــده دار باشــد.

Packing
 PDE is honored to provide professional services with variety of
 eight types of packing in order to safely deliver all kind of parcels
including shipments of dangerous or nonstandard goods.

Packaging
Parcel

Document&



& ــای شــما میباشــد.  ــه ه ــع محمول ــه موق ــل ب ــت و تحوی ــا دریاف ــت م ماموری
تمامــی  پرســنل پایبنــد بــه ارزشــهای اصولــی شــرکت بــوده و در نزاکــت و 
احتــرام بــه مشــتریان دقــت نظــر داشــته وتمــام وقــت آمــاده خدمتگــزاری بــه 
شــما میباشــند.مقصود بنیادیــن مــا رضایــت شــما عزیــزان میباشــد. محمولــه 
هــای خــود را بــه مــا بســپارید و کیفیــت خدمــات و عملکــرد پرســنل مــا را 

ارزیابــی نماییــد.

Pick up & Delivery Department 
 We are responsible to pick up and deliver your
shipment without delay.

 All PDE employees are committed to the
 company’s fundamental values to respect our
customers.

عملیــات داخلــی و مجموعــه آن تمامــی همــت و تــلاش خــود را جهــت ارائــه 
ــه شــما مشــتریان  ــه کار مــی بنــدد و ب ــی ب ــا کیفیــت عال ــده و  ب ــات ارزن خدم
محتــرم ایــن اطمینــان را مــی دهیــم کــه در حفــظ و نگهــداری محمولــه هــای 

شــما نهایــت دقــت را بــه عمــل آورده  و کوشــا باشــیم.

Delivery
Pickup



بخش انفـــورماتیـــک
کیفت، دقت، سرعت، و بسیاری از آنچه که به رضایتمندی منتهی می
نمی میسر  دیجیتال  اطلاعات  از  دقیق  زنجیره ای  وجود  بدون   شود 

 باشد. هرآنچه که در کامپیوترها رخ می دهد، به نوعی در فعالیت روزانه 
صورت  به  اطلاعات  نگهداری  و  ایجاد  کلی،  نگاه  در  دارد.  جای  ما 
دیجیتال و همچنین نگهداری از سیستم های مستقر شده در قسمت

 های داخلی و بین المللی و بهبود اثر بخشی آنها بر تجربه کاربرها چه در 
داخل مجموعه تی.ان.تی و چه در خارج آن از مسائل روزانه ماست.

ما، بخش خود را انفورماتیک می نامیم.

Their task is to keep the information digitaly and to provide 
services for both domestic and international systems, based 
in departments.n

Informatics Department

Online 
from Origin 
to DestinationOD

ــی  ــدی منته ــه رضایتمن ــه ب ــه ک ــیاری از آنچ ــرعت، و بس ــت، س ــت، دق کیف
می شــود بــدون وجــود زنجیــره ای دقیــق از اطلاعــات دیجیتــال میســر 
ــت  ــی در فعالی ــه نوع ــد، ب ــا رخ می ده ــه در کامپیوتره ــه ک ــد. هرآنچ نمی باش
روزانــه مــا جــای دارد. در نــگاه کلــی، ایجــاد و نگهــداری اطلاعــات بــه صــورت 
دیجیتــال و همچنیــن نگهــداری از سیســتم های مســتقر در قســمت های 
ــا چــه در  ــه کاربره ــر تجرب ــا ب ــر بخشــی آنه ــود اث ــی و بهب ــی و بین الملل داخل
ــه ماســت. ــائل روزان ــارج آن از مس ــه در خ ــی دی ای و چ ــه پ داخــل مجموع

ما، بخش خود را انفورماتیک می نامیم.

Informatics Department
 Their task is to keep the digitalized information and to
 provide services for both domestic and international
systems, based on departments.

9
PDE office in other cities
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AHWAZ ISFAHAN

دفتــر اهــواز: دفتــر PDE اهــواز بــا در اختیــار داشــتن پرســنل مجــرب و خودروهــای 
ویــژه حمــل و نقــل، آمــاده خدمــت رســانی بــه مشــتریان محتــرم در دفتــر و کل محــدوده ایــن 

شــهر مــی باشــد.
مشــتریان محتــرم مــی تواننــد جهــت اســتعلام هزینــه هــای حمــل بارهــای وارداتــی و صادراتی 
ــت  ــا در اســرع وق ــد ت ــدام نماین ــر اق ــل دفت ــن و آدرس ایمی ــق تلف ــورد نظــر خــود، از طری م

اطلاعــات کامــل جهــت حمــل توســط ایــن دفتــر ارائــه گــردد.

دفتــر اصفهان: دفتــر اصفهــان بــا در اختیــار داشــتن کادر مجــرب توانســته بیشــترین 
ــه  ــه و رضایــت اکثــر آنهــا را ب ــه شــرکت هــا و شــهروندان محتــرم اصفهــان ارائ خدمــات را ب
دســت آورد بطوریکــه علیرغــم وجــود شــرکتهای رقیــب در هــر دو مــورد پیــکاپ و دلیــوری در 
ســطح اســتان بالاتریــن آمــار را بیــن شهرســتانهای دیگــر بــه خــود اختصــاص داده و گامهــای 

بلنــدی در راســتای اهــداف شــرکت پــی دی ای بــردارد.

 PDE Ahwaz Branch
 PDE office in Ahwaz with its experienced staff and specific transport
 vehicles is prepared to offer services to clients both in office and all
 around the city. Respected clients will be able to contact office by
 phone or E.mail to acquire complete information about fares and
 tariffs of transportation of their imported or exported goods as soon
as possible. 

 PDE Isfahan Branch
 Our office in Isfahan with its qualified staff has been able to offer
 services to the respected citizens and companies of Isfahan winning
 their satisfaction. Despite of other competitors in the province, PDE
 has been rewarded by the highest rate of services in Isfahan among
other provinces with perfect steps toward the company objectives. 



TABRIZ BANDAR ABBAS

ــران  ــی دی ای در ای ــر شــرکت پ ــن دفات ــز یکــی از فعالتری ــر تبری ــز: دفت ــر تبری دفت
ــا  ــه شــرکت ه ــات را ب ــار داشــتن کادر مجــرب توانســته بیشــترین خدم ــا در اختی اســت و ب
و شــهروندان محتــرم تبریــز ارائــه و رضایــت اکثــر آنهــا را بــه دســت آورد بطوریکــه علیرغــم 
وجــود شــرکتهای رقیــب در هــر دو مــورد پیــکاپ و دلیــوری در ســطح اســتان بالاتریــن آمــار 
را بــه خــود اختصــاص داده و گامهــای بلنــدی در راســتای اهــداف شــرکت پــی دی ای بــردارد.

دفتــر بندرعبــاس: دفتــر PDE بندرعبــاس بــا در اختیــار داشــتن پرســنل مجــرب 
و خودروهــای ویــژه حمــل و نقــل، آمــاده خدمــت رســانی بــه مشــتریان محتــرم در بزرگتریــن 
شــهر بندرگاهــی ایــران، بندرعبــاس، مــی باشــد. امــکان ســرویس دهــی درکلیــه مناطــق ایــن 
شــهر از فــولاد المهــدی تــا اســکله شــهید رجایــی و محــدوده داخــل شــهر از جملــه خدمــات 

ایــن دفتــر مــی باشــد.

PDE Tabriz Branch
 PDE office in Tabriz is one of the most active PDE offices in Iran, with
 its skillful staff which has been able to offer high quality services to
 companies and citizens it is rewarded by their satisfaction, so that,
 despite of competitors’ presence in both pickup and delivery, PDE
 has earned the higher figure in that field taking valued steps toward
objectives of the company. 

PDE Bandar Abbas Branch
 PDE office in Bandar Abbas with its experienced staff and special
 transportation vehicles is ready to offer services to clients in the largest
  port of Iran.  Our office covers services in the entire of the city including
al’Mahdi Steel Company to Shahid Rajaii pier and all around the city. 



ASALOUYE SHIRAZ

دفتــر عســلویه: دفتــر عســلویه ســریع تریــن و مطمئــن تریــن خدمــات حمــل و نقــل 
را در ایــن منطقــه صنعتــی ارائــه مــی نمایــد. کارکنــان مجــرب پــی دی ای در عســلویه آمــاده 
هــر گونــه اطــلاع رســانی در زمینــه روش هــای حمــل و نقــل و هزینــه هــا و غیــره مــی باشــند.

دفتــر شــیراز: دفتــر PDE شــیراز  بــا در اختیــار داشــتن پرســنل مجــرب و خودروهای 
ویــژه حمــل و نقــل، آمــاده خدمــت رســانی بــه مشــتریان محتــرم درشــهر  شــیراز اســت.  مــا 
قابــل اعتمادتریــن خدمــات را بــه شــهروندان و شــرکت هــای محتــرم در هــر گوشــه ایــن شــهر 

ارائــه مــی نماییــم. 

 PDE Asalouye Branch
 PDE office in Asalouye offers the most reliable and fastest transportation
 service in this industrial district. The skillful staff of PDE is ready to offer
 any information about various kinds of transportation and expenses to
the respected clients. 

 PDE Shiraz Branch
 PDE office in Shiraz with its experienced staff and specific transportation
 vehicles is prepared to offer services to clients in office and all around
 the city.  We offer the most reliable services to the respected citizens
and companies in every corner of the city.  



MASHHAD KISH

دفتــر مشــهد: دفتــر پســت بیــن المللــی PDE مشــهد بســته هــای شــما را در ابعــاد 
مختلــف دریافــت نمــوده و درکوتــاه تریــن زمــان بــه دورتریــن نقــاط دنیــا ارســال مــی نمایــد. 
همچنیــن بــا بهــره گیــری از پرســنل مجــرب، آمادگــی اجــرا، مشــاوره و پاســخگویی به ســوالات 
شــما در خصــوص انــواع سرویســهای پســتی و اســتعلام هزینــه گمرگــی، ترخیــص کالا، نحــوه 
ــورت  ــهد بص ــه مش ــا ب ــف دنی ــاط مختل ــما از نق ــای ش ــته ه ــل بس ــال و تحوی ــت، ارس دریاف

پســکرایه را دارد.

ــاده  ــار داشــتن پرســنل مجــرب آم ــا در اختی ــش ب ــش: شــرکت PDE کی ــر کی دفت
دریافــت مراســلات پســتی شــما مشــتریان محتــرم در جزیــره زیبــای کیــش بــه تمامــی نقــاط 

دنیــا مــی باشــد.

PDE Mashad Branch
 The PDE international Post office in Mashad delivers your parcels
 in various sizes to all around the world in the lowest possible time.
 Also the company with its qualified staff is able to provide operation,
 consultancy and offering information about custom fares and tariffs
 and releasing goods. In addition we are able to send or deliver your
 shipments from any parts of the world to Mashad by receiver payment.

 PDE Kish Branch
 Kish PDE office is ready to offer services to you, respected clients, to
deliver your parcels from Kish Island to all around the world.  



BAZAAR-TEHRAN

ــران  ــازار ته ــنتی ب ــدوده س ــه در مح ــه اینک ــه ب ــا توج ــران: ب ــازار ته ــر ب دفت
محدودیــت هــای خــاص تــردد وجــود دارد، دسترســی آســان بــه ایــن شــعبه موجــب گردیــده 
ــد و همچنیــن ارســال مراســلات در اســرع  ــا ســفرهای درون شــهری مشــتریان کاهــش یاب ت
ــرد کــه ایــن امــر باعــث جلــب رضایــت  ــری انجــام پذی ــا دقــت و کیفیــت مطلــوب ت وقــت ب

ــی باشــد. ــی دی ای م ــی شــرکت پ مشــتریان و تحقــق هــدف عال

 PDE Bazaar Office
 Regarding to the certain traffic restrictions around the traditional bazar
 of Tehran, easy access to this branch has helped to reduce customer
 trips within the city. Also it leads to optimal delivery with higher quality
 at the lowest possible time which results to customer satisfaction
toward the ultimate objective of PDE Company. 

Office No.305, Blue Tower,
Sheikh Zayed Road, 
Dubai - U.A.E 
+971 4 3543747

PDE IN DUBAI



بلوار سجاد، مجتمع تجاری افرا ، ط ۵، واحد ۵۰۳
۰۵۱   ۳۷۶۶۲۴۹۳  - ۳۷۶۶۲۴۸۸

mashhad@pdexp.com

۰۹۱۵۱۱۵۱۶۸۰

تهران ، بزرگراه حقانی غرب
بین دیدار و آفریقا،  پلاک ۳۵

 ۰۲۱  ۸۸۲۰۲۲۲۰

info@pdexp.com

۱۸۵۸
۰۹۱۲۱۰۶۵۶۴۷

۳۳۵۳۱۷۸۶  - ۳۳۹۰۶۶۰۰

thr.bazaar@pdexp.com

خیابان ناصر خسرو، قبل از پانزده خرداد
از کوچه مروی،بن بست معطر،  بعد 
پاساژ معطر، طبقه همکف، پلاک ۶۱/۱

چهارراه شهید بهشتی(منصور)، 
برج ابریشم،  پلاک ۱۶

tabriz@pdexp.com

 ۰۴۱   ۳۵۵۹۵۶۵۸-۹
۰۹۰۱۸۳۰۵۰۷۷

عفیف آباد، کوچه ۳، پلاک ۴۰۵
۰۷۱   ۳۶۲۸۷۹۵۵- ۳۶۲۹۴۳۱۰

shiraz@pdexp.com

۰۹۰۱۸۳۰۵۰۷۸

۰۳۱   ۳۶۲۰۵۳۰۶-۷ ۰۲۶   ۳۴۲۱۶۰۰۳
۰۹۰۱۸۳۰۵۳۵۱

خیابان بهشتی، بعد از میدان سپاه
برج رضوان طبقه اول واحد ۳

۰۹۰۱۸۳۰۵۳۵۲
karaj@pdexp.com

میدان یادبود، خیابان امام خمینی،
ساختمان مجید، طبقه اول

۰۹۰۱۸۳۰۵۳۵۰
bandar-abas@pdexp.com

ابتدای چهارباغ بالا، مجتمع تجاری و 
اداری کوثر، واحد ۴۱۲

Isfahan@pdexp.com

THE WORLD IN YOUR POCKET
www.pdexp.com

امارات، دبی، اتوبان شیخ زاید،
 برج آبی، شماره ۳۰۵

+۹۷۱  ۴   ۳۵۴۳۷۴۷ 
info@pdexp.com


